CONDIZIONI GENERALI PER LA LOCAZIONE DI AUTOVEICOLI A BREVE E MEDIO
TERMINE.

1. PARTI

1.1. La MARCO’S GARAGE SERVICES S.R.L. di seguito denominata MARCO’S, con sede in
Alpignano — Via Dei Ronchi n. 51/A5 - Partita IVA 09657360013- nella persona di Marco DILENO
in qualita di amministratore delegato, concede ad uso di locazione senza conducente e dietro
pagamento di una cifra concordata, 'autoveicolo descritto nella “Scheda d’ordine” e nei “Verbali di
Consegna/Rientro” per i periodi indicati nella scheda stessa

a

1.2. 1l presente accordo, che annulla e sostituisce quanto previsto nell’atto di “Prenotazione” ha per oggetto
il godimento delle prestazioni dell’autoveicolo di marca e di modello cosi come specificato nella scheda
d'ordine che fa parte integrante del presente.

2. DURATA DELLA LOCAZIONE
2.1. La durata della locazione ¢ quella riportata sui Verbali di “ Consegna/Rientro” dell” autoveicolo.
2.2. Lalocazione puo essere a breve o medio termine.
Per la corretta applicazione delle disposizioni del presente contratto, la locazione ¢ da considerarsi
- aBREVE TERMINE: se la durata richiesta non ¢ superiore a 15 gg;
- aMEDIO TERMINE: se la durata ¢ compresa tra 15 gg e 1 mese

3. PAGAMENTO

3.1. All’atto della prenotazione dovra essere versata una caparra di importo pari al 50% di quanto stabilito
per il periodo di noleggio.

3.2. Al momento della consegna dovra essere corrisposto il saldo dell’importo relativo all’intero periodo di
noleggio. Contestualmente dovra essere rilasciata dal CLIENTE valida autorizzazione al prelievo sulla
propria carta di credito a titolo di cauzione a garanzia di scoperti e franchigie assicurative nonché di
qualunque danno o spesa imputabile al CLIENTE durante il periodo di utilizzo dell’auto.

3.3. A tal fine sono accettate le seguenti carte di credito:

Carta Si, Master Card, Maestro, Visa, Visa Electron, JCB, American Express.
3.4. 11 CLIENTE deve essere titolare della carta di credito specificata e coincidere con il conducente. La

carta di credito confermata deve essere valida e disponibile al momento del ritiro dell’auto presso la
sede della MARCO’S.

4. CONSEGNA DEGLI AUTOVEICOLI
4.1. L’autoveicolo verra consegnato al CLIENTE presso la sede della MARCO’S esclusivamente negli orari
di apertura al pubblico dietro presentazione dei seguenti documenti:
- Prenotazione;
- Carta di identita o passaporto in corso di validita;
- Patente di guida valida;
- Carta di credito.
In mancanza anche solo di uno dei documenti richiesti, il mezzo non verra consegnato e la
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prenotazione sara cancellata. In questo caso I'importo della caparra versato al momento della
prenotazione non sara rimborsato.

Nel caso in cui nel giorno e nell’ora concordati il CLIENTE non provvedera al ritiro dell’auto, la
prenotazione verra cancellata e il CLIENTE sara vincolato al pagamento dell'intero periodo di
noleggio prenotato. La caparra versata, comunque, non sara restituita.

Al momento del ritiro il CLIENTE sottoscrivera il verbale di consegna/rientro attestante sia la
conformita dell'autoveicolo a quanto richiesto sia la sua integrita.

In mancanza di denuncia di anomalie e danni riscontrati dal CLIENTE in sede di compilazione del
verbale di consegna/rientro dell’autoveicolo, il mezzo si intende consegnato in petfette condizioni e in
tale stato deve essere restituito.

Qualora al momento della redazione del verbale di consegna/rientro, sul mezzo risultino essere
presenti danni evidenti, tali da pregiudicarne il funzionamento o lestetica, il CLIENTE ha diritto di
rifiutare il mezzo e di ricevere il rimborso dell’intera cifra eventualmente gia pagata, senza penalita o
aggiunta, ovvero puo concordare uno sconto, applicato ad insindacabile giudizio della MARCO’S,
proporzionale all’entita dei danni constatati.

Nel caso di cui sopra, il CLIENTE rinuncia espressamente al diritto al risarcimento per I'eventuale
danno subito per la mancata fruizione del servizio.

Nel caso in cui nel giorno e nell’ora concordati il mezzo locato non fosse disponibile per cause non
imputabili alla MARCO’S (a titolo esemplificativo per: danni gravi causati da altri clienti, fermo delle
Forze dell’Ordine, cause di forza maggiore...) il CLIENTE accetta la possibilita che venga consegnato
un mezzo sostitutivo, di caratteristiche equivalenti, ovvero potra richiedere il rimborso di quanto
versato per la locazione. In tal caso il CLIENTE rinuncia espressamente al diritto al risarcimento per
I'eventuale danno subito per la mancata fruizione del servizio.

Il CLIENTE si impegna a non effettuare alcuna modifica strutturale sull’autoveicolo, quali ad
esempio l'installazione di gancio di traino o altro, senza la preventiva autorizzazione della MARCO’S.
Qualsiasi montaggio di accessori, anche se a carico del CLIENTE, deve essere preventivamente
approvato dalla MARCO’S. Il CLIENTE si impegna comunque, salvo diversi accordi espressamente
scritti in ogni scheda d’ordine, a ripristinare la vettura prima della riconsegna.

CHILOMETRAGGIO

Il numero dei chilometri percorsi da ogni autoveicolo sara determinato dalla lettura dei rispettivi
contachilometri, che dovra essere sempre perfettamente funzionante.

II CLIENTE si impegna a comunicare immediatamente alla MARCO’S l'eventuale rottura del
contachilometri.

In caso di guasto al contachilometri, il chilometraggio verra conteggiato in base a una percorrenza
convenzionale giornaliera di 400 chilometri.

MANUTENZIONE

La MARCO’S garantisce gli interventi tecnici necessati al buon funzionamento del mezzo.

Per qualunque intervento tecnico straordinario, compresa la sostituzione di pneumatici a causa di
forature o rotture, da effettuarsi sul mezzo locato il CLIENTE si impegna a contattare la MARCO’S
tempestivamente ¢ a rivolgersi esclusivamente nelle officine da questa indicate.

L'autorizzazione alle riparazioni dovra essere richiesta alla MARCO’S a mezzo fax al numero
011/9943331; solo in caso di impossibilita o intempestivita dell'inoltro via fax l'autorizzazione potra
essere concessa telefonicamente.

Tutte le riparazioni dovranno essere fatturate a:

MARCO’S GARAGE SERVICES S.t.l.
Via Dei Ronchi n. 51/A5 10091 Alpignano (TO)
P.IVA 09657360013

E’ fatto espresso divieto al CLIENTE di effettuare alcuna riparazione, se non espressamente
autorizzato come indicato nelle condizioni generali.
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La MARCO’S si impegna ad indicare dettagliatamente nella fattura o in altro documento
accompagnatorio i lavori effettuati sulla vettura il cui costo sia a carico del CLIENTE .

I CLIENTE si impegna a rifondere tutti i danni derivanti da incuria compresi quelli derivanti dal
mancato rispetto delle procedure stabilite nelle condizioni generali.

FURTO

In caso di furto il CLIENTE si impegna ad effettuare immediatamente la segnalazione alla MARCO’S

e la denuncia alle autorita competenti. II CLIENTE si impegna, inoltre, a consegnare alla MARCO’S i

seguenti documenti: originale o copia autentica della denuncia, chiavi della vettura, chiavi dell'antifurto

installato nonché ogni altro documento della vettura eventualmente rimasto in suo possesso nel minor

tempo possibile e comunque entro le 24 ore dal fatto.

La MARCO’S si riserva la facolta di rivalsa nei confronti del CLIENTE:

e qualora le coperture assicurative divengano inoperanti nel caso in cui i1 CLIENTE abbia,
direttamente o indirettamente, determinato o agevolato il furto;

e per il rimborso di scoperti e franchigie non coperti dall’Assicurazione come previsto dall’articolo
8.1

A tale proposito il CLIENTE accetta qualsiasi rischio in prima persona, essendo consapevole di essere

P'unico responsabile del mezzo locato. Pertanto scoperti e franchigie non pagate dalla Compagnia

Assicuratrice sono di esclusiva competenza del CLIENTE.

Il CLIENTE ¢ consapevole che l'autorizzazione al prelievo sulle proprie carte di credito sara restituita

solamente una volta accertate ufficialmente le responsabilita e gli eventuali importi da decurtare.
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La MARCO’S ha provveduto ad assicurare il veicolo locato, alle seguenti condizioni:

e responsabilita civile: massimale di € 6.000.000,00;

e furto e incendio: franchigia fissa di € 1.000,00;

e formula Kasko del veicolo: scoperto del 10% con una franchigia minima di € 750,00.

In caso di sinistro il CLIENTE dovra compilare in ogni sua parte gli appositi moduli esistenti a bordo

del veicolo descrivendo la causa dell'evento, indicando il nome dei terzi presenti al fatto, i danni

riportati dai veicoli e specificando il luogo in cui si trova l'automezzo. Tale documentazione deve

essere consegnata nel piu breve tempo possibile alla MARCO’S, e comunque entro 24 ore dal fatto.

II CLIENTE si impegna a non rilasciare in alcun caso dichiarazioni di responsabilita in caso di

incertezze sulla dinamica del sinistro.

Per qualsiasi tipo di riparazione o di intervento derivante da sinistro dovra seguire le procedure di cui al

punto n. 6

Il CLIENTE si impegna a fornire la massima cooperazione alla MARCO’S ed ai suoi assicuratoti in

tutte le controversie che derivino dall'utilizzo del veicolo locato.

La MARCO?’S si riserva di rivalersi sul CLIENTE nei seguenti casi:

e qualora le coperture assicurative divengano inoperanti nel caso in cui il CLIENTE abbia,
direttamente o indirettamente, determinato il sinistro;

e peril rimborso di scoperti e franchigie non coperti dall’assicurazione come previsto dal punto 8.1

A tale proposito il CLIENTE accetta qualsiasi rischio in prima persona, essendo consapevole di essere

'unico responsabile del mezzo locato.

11 CLIENTE ¢ consapevole che la cauzione preautorizzata sulle proprie carte di credito sara restituita

solamente una volta accertate ufficialmente le responsabilita e gli eventuali importi da decurtare.

USO DEGLI AUTOVEICOLI

. Il CLIENTE dichiara di avere un’eta superiore ai 21 anni, di essere in possesso della patente di guida

valida e non scaduta da oltre 3 anni nonché di essere in possesso di tutti i requisiti richiesti dalla legge
per la conduzione di autoveicoli con caratteristiche particolari.

I1 CLIENTE si impegna a utilizzare la vettura con tutte le precauzioni per prevenire perdite o danni
all'autoveicolo utilizzando la diligenza del buon padre di famiglia.



9.3. B’ espressamente vietato l'utilizzo dell’autoveicolo:
e  per pattecipare a gare, competizioni e/o manifestazioni;
e  per trainare altri veicoli;
e  per trasportare animali;
e  per trasportare merci esplosive, inquinanti o pericolose;
e per scopi illegali;
e per subnoleggio, concessione di pegno o garanzia sul veicolo locato;
e  per fare guidare una terza persona;
e con pneumatici con pressione insufficiente;
e per ogni uso che possa, per qualunque motivo, metterne in pericolo l'integrita.
9.4. I CLIENTE si impegna a non utilizzare I’ autoveicolo privo di trazione integrale su percorsi
accidentati e su strade sterrate.
9.5. Il CLIENTE si impegna a non condurre I’ autoveicolo
e instato di ubriachezza o di incoscienza dovuti ad abusi di alcool o droghe;
e Nel caso in cui per qualsiasi ragione ¢ a questi inibita da leggi dello Stato, anche in via
provvisoria o cautelare, la guida di autoveicoli.
9.6. 11 CLIENTE si impegna, all'interno del mezzo locato, a:
e Non consumare e/o conservare bevande e viveri.
e Non fumare.
e Non salite e/o scendere, con il mezzo locato, dai marciapiedi, e da rialzamenti del terreno
(vedere “Accorgimenti Particolari” per Alfa Spider, Lotus , Mustang , Rolls Royce ) .
e Non trasportare numero di passeggeri superiore al limite citato nel libretto di circolazione del
mezzo locato.
e Non posizionare il seggiolino porta bambini nella postazione anteriore destra (lato passeggero)
per tutelare incolumita di questi per I'impossibilita di disattivare il sistema “air bag”.
9.7. E’ espressamente vietata qualsiasi pubblicazione di foto e/o filmati ritraenti autovetture della
MARCO’S senza la preventiva autorizzazione della stessa.

10. CHILOMETRI ECCEDENTI

10.1. A fine locazione il chilometraggio eccedente sara addebitato utilizzando come base di riferimento gli
accordi intervenuti sulla “Scheda d'ordine” del veicolo; fanno parte dei chilometti anche quelli percorsi
con eventuali veicoli sostitutivi.

11. RESPONSABILITA

11.1.11 CLIENTE si impegna a non usare l'autoveicolo in violazione di leggi e/o regolamenti dello Stato; si
impegna, inoltre, con il presente accordo, a sollevare la MARCO’S da ogni responsabilita civile e penale
derivante da infrazioni, sequestri, penalita, uso e condizioni irregolari dell’autoveicolo locato, queste
ultime non ascrivibili alla MARCO’S.

11.2.11 CLIENTE si obbliga a rimborsare alla MARCO’S quanto da questa anticipato, oltre a tutte le spese
amministrative sostenute, con un minimo di € 150,00.

11.3.La MARCO’S provvedera ad informare il CLIENTE delle contravvenzioni ricevute, al fine di
permettere il pagamento ovvero l'eventuale contestazione dell'infrazione in sede amministrativa o
giudiziaria.

11.4. Al verificarsi delle eventualita di cui ai punti precedenti, al fine di escludere qualsivoglia responsabilita
della MARCO'S, la stessa provvedera tempestivamente ad esibire alle Autorita competenti i registri
attestanti I'identita dell’utilizzatore dell’autovettura al momento della contestazione.



12. RIENTRO DEGLI AUTOVEICOLI

12.1. Allo scadere dell'accordo il CLIENTE si impegna a restituire alla MARCO’S "autoveicolo locato nella
sede della stessa, completo di tutti gli accessori montati originariamente e nello stato in cui ¢ stato
consegnato, cosl come tisultante dal relativo verbale. Eventuali danni non dovuti alla normale usura
saranno imputati al CLIENTE.
Nel caso in cui il CLIENTE non restituisca I’ auto in noleggio nei modi e nei tempi stabiliti, la
MARCO'S ¢ fin d'ora autotizzata a riprenderne il possesso nel modo titenuto piu opportuno.
I costi sostenuti per la restituzione forzata saranno addebitati al CLIENTE.

13. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

13.1. Ai sensi dell’art. 1456 c.c. la MARCO'S si riserva il dititto di risolvere il contratto di locazione in tutti i
casi in cui il CLIENTE abbia causato un danno grave tale da precludere la sicurezza dell'autoveicolo
ovvero in tutti i casi in cui il costo della riparazione sia pari o superiore al 50% del valore commerciale
della vettura. La valutazione sara effettuata ad insindacabile giudizio della MARCO’S.

13.2.Nel caso di cui al punto precedente su richiesta della MARCO’S il CLIENTE provvedera all'immediata
cessazione dell'utilizzo del veicolo ed alla sua riconsegna nella sede della MARCO’S o in altro luogo
espressamente indicato dalla stessa.

13.3.La MARCO’S si riserva il diritto di risolvere il presente contratto, ai sensi dell’art. 1456 c.c., in tutti i
casi in cul ravvisi una violazione anche ad una sola delle clausole del presente accordo.

13.4.Nei casi di cui ai punti precedenti il periodo di locazione gia corrisposto non sara rimborsato.

13.5.La MARCO’S addebitera comunque al CLIENTE, a titolo di rimborso spese per la gestione della
pratica, € 50,00.

13.6. Il CLIENTE avra facolta di risoluzione anticipata qualora la MARCO’S venga coinvolta nei seguenti
fatti: richiesta o istanza di fallimento, proposta di concordato preventivo o amministrazione controllata,
sottoposizione dei soci o degli amministratori a misure cautelari, revoca delle autorizzazioni. In tali casi
i1 CLIENTE dovra corrispondere esclusivamente l'importo relativo al periodo di noleggio
effettivamente goduto fino al momento della riconsegna, ai prezzi concordati.

13.7 Al verificarsi delle ipotesi di cui al punto precedente il CLIENTE rinuncia espressamente al diritto al
risarcimento degli eventuali danni subiti per il periodo di mancata fruizione del servizio.

14. RESTITUZIONE ANTICIPATA DELL’ AUTOVEICOLO
14.1.1In caso di restituzione anticipata, per qualsiasi motivo, del veicolo locato da parte del CLIENTE il
costo del noleggio per il periodo residuo non verra rimborsato.

15. PROLUNGAMENTO DEL NOLEGGIO
15.1.La  MARCO'S su richiesta scritta del CLIENTE, potra autorizzare il prolungamento del periodo di
noleggio dell’autoveicolo, previo ricevimento di detta richiesta e del pagamento della differenza dovuta.

16. VALIDITA' DELL'ACCORDO

16.1. Fatte salve tutte le responsabilita civili, penali e amministrative del CLIENTE derivanti dall’utilizzo
dell’autoveicolo locato nel periodo di cui alla “Scheda d’ordine” il presente accordo cessera di produrre
effetti dal momento della firma del “Verbale di rientro”.

17. VINCOLO DELL'ORDINE

17.1.Con la firma del presente accordo entrambe le parti si ritengono vincolate a quanto ivi previsto.

17.2.Fanno parte integrante del presente accordo: la “Scheda d'ordine, il “Verbale di consegna/rientro”, e
gli "Accorgiment particolari per la vettura".

18. COMUNICAZIONI
18.1.Eventuali comunicazioni del CLIENTE devono essere inviate, 2 mezzo raccomandata con avviso di
ticevimento o telefax (n° 011 9943331 ), al seguente inditizzo



MARCO’S GARAGE SERVICES S.t.l.
Autonoleggio & Organizzazione eventi
Via Dei Ronchi 51 / A5 10091 Alpignano (TO)

Le comunicazioni saranno considerate ricevute alla data indicata sull'avviso di ricevimento o sulla
ricevuta del fax.

19. SOCCORSO STRADALE

19.1.1In caso di fermo vettura ¢ stato attivato il servizio “VIASAT” disponibile 24 ore su 24, al quale il
CLIENTE potra rivolgersi, previa autorizzazione della MARCO’S, telefonando al numero 06.43000
(per I'Italia, preceduto da +39 per I'estero) specificando il tipo di intervento richiesto.

20. FORO COMPETENTE
20.1.Per qualsiasi controversia giudiziaria che dovesse sorgere in merito all'interpretazione ed all'esecuzione
del presente accordo, sara competente in via esclusiva il foro di Torino.

20.2.Per quanto non previsto espressamente dal presente accordo si rimanda alle norme del Codice Civile
vigente.

Alpignano ,......

11 CLIENTE MARCO’S GARAGE SERVICES S.rl




